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Asigne los turnos de su centro las 24 hs. los 365 dias del ano en... I nternet! !!

Disponga de su Oficina de Turnos On Line, con la
primera plataforma de software para turnos o citas
que utilizan las grandes empresas por su seguridad y
confiabilidad.

Turnos On Line

www.turnosonline.com

Funciones:
» Reserva de turnos o citas 24hs 365 dias al afio.

» Registro e ingreso mediante clave personal.

« Transacciones seguras con codificacion de datos SSL.

« Topes de asignaciones por cualquier categoria.

- Seguimiento de asistencias y mensajes de aviso.

» Cancelacioén de turnos o citas On Line.

« Sistema Off Line para la administracion.

» Modificacion de bandas horarias independientes.

» Descripcién detallada de cada especialista.

« Modificacién de datos personales On Line.

« Consulta de turnos o citas tomados con anterioridad.

- Emision de listados por diferentes categorias.

» Consulta On Line de las asignaciones de cada profesional.

Ventajas:

« Disponible las 24hs los 365 dias del afo.

« Reduce significativamente los costos operativos.

« Amplia su capacidad de asignacion de turnos y citas.
» Los usuarios consultan facilmente la disponibilidad.

» Mejor productividad de sus oficinas de turnos.

« Cubre la totalidad del territorio Nacional.

« Jerarquiza su empresa con un servicio de avanzada.

Le ofrecemos todos los servicios para que su institucion esté a la
vanguardia del desarrollo.

Informatica s.a.

Software Developer

Buenos Aires . Argentina
Tel. 011 4201 3222
ventas@informaticasa.com.ar

www.informaticasa.com.ar Madrid . Espaina

Www.zonaz.es Tel. +34 691 999 300
www.turnosonline.com info@zonaz.es

Preguntas frecuentes:

¢Tengo un sistema de administracion de otra firma
debo cambiar?

No, se puede integrar perfectamente ya que el nuestro
importa y exporta datos en todos los formatos. Ademas
contamos con sistemas para automatizar estas
funciones.

¢ Como me entero de las asignaciones de turnos ?

El sistema actualiza de forma automatica la asignacion
de los turnos al sistema local de oficina de turnos con
toda la informacién a la vez que se puede consultar
como administrador los movimientos de forma
permanente.

¢ Que programas debo instalar en mis ordenadores?
El sistema Oficina de Turnos a instalar en el servidor de
su entidad permitird a sus pacientes el acceso via
Internet para hacer sureserva.

¢Mi institucion atiende miles de personas hay
alguna limitacion?

No, es posible atender a tantas personas como sus
bases de datos incluyan.

¢De qué manera se integra el equipo de empleados
derecepcion?

El sistema Oficina de Turnos que se instala en el servidor
de su institucién para la asignacion de turnos o citas de
forma personal o telefonica, ademas que se pueden
instalar puestos informaticos auténomos, en donde sean
necesarios, para la auto reserva.

¢ Qué control tengo sobre el sistema On Line?

Total, los datos residen en el servidor de su institucion y
por medio del sistema de administracién se dan de alta
usuarios, profesionales, bandas horarias, feriados, etc..

¢Puede funcionar en varias sedes?

Sin duda, y sin ninguna instalacion especial, debido a
que el sistema on line puede operarse como terminal de
oficina este puede correr con su clave correspondiente
desde cualquier lado inclusive de forma temporal. Al
igual que los puestos autdbnomos pueden instalarse en
cualquier sitio que se disponga de una conexion a
internet.

¢ Que otros sistemas se pueden integrar ?

Todos nuestros sistemas forman un gran herramienta
para la administracién del area de la salud. Los
principales son Facturacion, Estadisticas, Auditoria,
Farmacia, Autorizaciones On Line, etc... en todos los
casos los sistemas integran sus funciones de forma tal
de automatizar la administracion al maximo nivel,
acumulando al experiencia de décadas de nuestros
clientes, sus necesidades y requerimientos.

Informatica s.a. se compromete a que su institucion
funcione administrativamente de forma eficiente, con
seguridad en el control de la informacién y con un costo
muy competitivo.

www.informaticasa.com.ar



